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I. Thông tin chung: 

1. Thông tin khái quát: 

- Tên Công ty: Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên. 

- Giấy chứng nhận đăng 

ký doanh nghiệp: 

Số 4400115690 do Sở Kế hoạch và Đầu tư tỉnh 

Phú Yên cấp lần đầu ngày 15 tháng 03 năm 

2006 và đăng ký thay đổi lần thứ 8 ngày 13 

tháng 01 năm 2023. 

- Vốn điều lệ: 383.981.790.000 đồng (Bằng chữ: Ba trăm tám 

mươi ba tỷ chín trăm tám mươi mốt triệu bảy 

trăm chín mươi nghìn đồng). 

- Vốn đầu tư của chủ sở 

hữu: 

421.833.805.275 đồng (Bằng chữ: Bốn trăm hai 

mươi mốt tỷ tám trăm ba mươi ba triệu tám trăm 

lẻ năm nghìn hai trăm bảy mươi năm đồng). 

- Trụ sở chính: Số 05 Hải Dương, xã Bình Ngọc, thành phố Tuy 

Hoà, tỉnh Phú Yên. 

- Điện thoại: (0257) 3823 557 

- Fax: (0257) 3828 388 

- Website: capthoatnuocpy.com.vn 

- Mã chứng khoán: PWS 

- Quá trình hình thành và phát triển: 

Tiền thân của Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên là Ban Quản lý các 

công trình nhà máy nước tỉnh Phú Yên và đã trải qua nhiều giai đoạn phát triển: 

+ Giai đoạn 9/1996 – 8/2000: 

Được thành lập vào ngày 28/9/1996 trên cơ sở tổ chức lại Ban Quản lý các 

công trình nhà máy nước tỉnh Phú Yên, với tên gọi là Công ty Cấp nước Phú Yên 

hoạt động công ích theo Quyết định số 1443/QĐ-UB của UBND Tỉnh, quản lý và 

khai thác nhà máy nước thị xã Tuy Hòa với công suất là 5.000m3/ngày. 

+ Giai đoạn 9/2000 – 11/2005: 

Ngày 14/8/2000 Công ty được đổi tên thành Công ty Cấp thoát nước Phú Yên 

theo Quyết định số 2025/QĐ-UB của UBND tỉnh với chức năng, nhiệm vụ được giao 

thêm là quản lý, khai thác, duy tu, sửa chữa hệ thống thoát nước thị xã Tuy Hòa (nay 

là thành phố Tuy Hòa). 

+ Giai đoạn 12/2005 đến nay: 
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Từ ngày 22/12/2005, Công ty được đổi tên thành Công ty TNHH MTV Cấp 

thoát nước Phú Yên, hoạt động theo Luật Doanh nghiệp theo Quyết định số 2878/QĐ-

UBND của UBND tỉnh. 

Ngày 10/11/2015 được chuyển thành Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên 

theo giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số 4400115690 do Sở Kế hoạch và Đầu tư 

tỉnh Phú Yên cấp. 

2. Ngành nghề và địa bàn kinh doanh: 

2.1. Ngành nghề kinh doanh chính:  Khai thác, xử lý và cung cấp nước; 

2.2. Địa bàn kinh doanh: 

Địa bàn kinh doanh Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên như sau: 

- Nhà máy nước Tuy Hòa cung cấp cho thành phố Tuy Hoà; thị xã Đông Hòa 

(một phần các phường Hoà Hiệp Bắc, Hoà Hiệp Trung, Hoà Hiệp Nam (điểm cuối 

đến cầu Đà Nông), Hòa Vinh, một phần xã Hòa Tân Đông và Khu Công nghiệp Hòa 

Hiệp); huyện Tuy An (một phần xã An Chấn); huyện Phú Hòa (một phần xã Hòa An 

và điểm Tiểu thủ Công nghiệp Hòa An); 

-  Nhà máy nước Đông Bắc Sông Cầu cung cấp cho các xã: xã Xuân Bình, 

Xuân Lộc, Xuân Hải; cấp nước qua đông hồ tổng cho thôn Bình Thạnh Nam Xã Xuân 

Bình và khu bốn bãi xã Xuân Hải thị xã Sông Cầu và Khu Công nghiệp Đông Bắc 

Sông Cầu thuộc thị xã Sông Cầu; 

- Nhà máy nước Tuy An: Cung cấp cho thị trấn Tuy An, huyện Tuy An và các 

xã: An Dân, An Thạch, An Ninh Tây, xã An Ninh Đông, An Cư;  

- Nhà máy nước Đồng Xuân: Cung cấp cho thị trấn La Hai và một phần xã 

Xuân Quang 3, Xuân Long; 

- Nhà máy nước Hai Riêng: Cung cấp cho thị trấn Sông Hinh và các các xã lân 

cận: xã Ea Bia, Ea Trol. 

- Nhà máy nước Củng Sơn: Cung cấp cho thị trấn Sơn Hòa và một phần xã 

Suối Bạc; cấp nước qua đồng hồ tổng cho một phần xã Sơn Hà; 

- Nhà máy nước Phú Hòa: Cung cấp cho thị trấn Phú Hòa, Thị trấn Phú Thứ, 

xã Hoà Đồng và bán qua đồng hồ tổng cấp nước cho xã Hoà Quang Bắc, xã Hoà 

Quang Nam huyện Phú Hoà  

- Nhà máy nước Vũng Rô: Cung cấp cho thôn Vũng Rô và cảng Vũng Rô, xã 

Hòa Xuân Nam, thị xã Đông Hòa. 

3. Thông tin về mô hình quản trị, tổ chức kinh doanh và bộ máy quản lý: 

3.1. Mô hình quản trị: 

- Đại hội đồng cổ đông; 

- Hội đồng quản trị; 

- Ban kiểm soát; 

- Tổng Giám đốc. 

3.2. Cơ cấu bộ máy quản lý: 

 - Ban Tổng Giám đốc: 

+ Tổng Giám đốc; 

+ Phó Tổng Giám đốc Thường trực; 



3 

 

 

 

+ Phó Tổng Giám đốc phụ trách kinh doanh; 

+ Phó Tổng Giám đốc phụ trách sản xuất. 

- Các phòng chức năng, chi nhánh gồm: 

+ Phòng Hành chính – Tổng hợp; 

+ Phòng Kế hoạch – Kỹ thuật; 

+ Phòng Tài chính – Kế toán; 

+ Phòng Pháp chế. 

+ Phòng Quản lý đầu tư – Xây dựng cơ bản; 

+ Chi nhánh Dịch vụ – Xây lắp; 

+ Chi nhánh Cấp nước số 1; 

+ Chi nhánh Cấp nước số 2; 

+ Chi nhánh Cấp nước số 3. 

3.3. Các công ty con, công ty liên kết: Không có. 

  4. Định hướng phát triển: 

  4.1. Các mục tiêu chủ yếu: 

- Đáp ứng nhu cầu sử dụng nước của khách hàng trong vùng phục vụ cấp nước 

của Công ty, đảm bảo lưu lượng, áp lực, chất lượng nước; nâng cao chất lượng dịch 

vụ, chăm sóc khách hàng; phấn đấu giảm dần tỷ lệ thất thoát, thất thu nước sạch theo 

lộ trình hàng năm; 

- Đảm bảo hoạt động đúng ngành nghề theo Điều lệ Công ty và đầu tư chuyên 

sâu vào lĩnh vực cấp nước đô thị; 

- Đầu tư phát triển đảm bảo đáp ứng được yêu cầu phát triển kinh tế-xã hội của 

địa phương; đảm bảo các mục tiêu an sinh xã hội của nhà nước; 

- Định hướng đầu tư phát triển bền vững và theo lộ trình đổi mới, sắp xếp doanh 

nghiệp của Chính phủ; 

- Các chỉ tiêu: Sản lượng tiêu thụ, doanh thu, lợi nhuận tăng trưởng ổn định, 

bền vững; 

- Việc làm của người lao động ổn định, thu nhập bình quân đầu người ngày 

càng được cải thiện. 

4.2. Chiến lược phát triển trung và dài hạn (giai đoạn 2021-2025): 

Phấn đấu đến hết năm 2025:  

-  Công suất thiết kế toàn Công ty đạt từ 90.000 m3/ng.đ – 110.000 m3/ng.đ 

(chưa bao gồm hệ thống cấp nước Khu kinh tế Nam Phú Yên), đảm bảo năng lực sản 

xuất nước sạch đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn toàn tỉnh theo 

Quy hoạch cấp nước vùng tỉnh Phú Yên đã được phê duyệt. 

- Dân số đô thị được sử dụng nước sạch khoảng 500.000 người, tiêu chuẩn cấp 

nước bình quân đạt 120 lít/người/ng.đ. Dân số khu vực nông thôn được sử dụng nước 

sạch đạt khoảng 200.000 người, tiêu chuẩn cấp nước bình quân đạt 90 lít/người/ng.đ. 

- Chất lượng nước cấp đạt quy chuẩn theo quy định. 

- Dịch vụ cấp nước ổn định, liên tục 24 giờ trong ngày; áp lực nước trên toàn 

mạng đạt quy chuẩn quy định, áp lực tại điểm bất lợi nhất đạt 10m cột nước . 
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- Đảm bảo hoạt động đúng ngành nghề theo Điều lệ Công ty, đầu tư chuyên 

sâu vào lĩnh vực cấp thoát nước đô thị và nghiên cứu xem xét mở rộng ngành nghề 

kinh doanh phù hợp, tăng số lượng sản phẩm phục vụ xã hội. 

- Định hướng đầu tư phát triển bền vững và theo lộ trình đổi mới, sắp xếp doanh 

nghiệp của Chính phủ. 

- Các chỉ tiêu: Sản lượng tiêu thụ, doanh thu, lợi nhuận tăng trưởng ổn định, 

bền vững. 

- Đời sống của người lao động ngày càng được cải thiện, thu nhập bình quân 

đầu người ở mức trên trung bình so với các doanh nghiệp đang hoạt động trên địa bàn 

tỉnh. 

- Áp dụng tiến bộ khoa học kỹ thuật- công nghệ- tin học để nâng cao chất lượng 

công tác quản lý điều hành, đổi mới phương thức phục vụ- đưa đến khách hàng các 

dịch vụ, phục vụ tốt nhất, thực hiện chiến lược "Hướng tới khách hàng" để tồn tại và 

phát triển bền vững. 

-  Tập trung mọi nguồn lực để đầu tư xây dựng hệ thống cấp nước Khu kinh tế 

Nam Phú Yên đảm bảo phù hơp với tiến độ hình thành và phát triển của Khu Kinh 

tế. 

-  Tập trung đầu tư, đổi mới, ứng dụng khoa học công nghệ tiên tiến vào hoạt 

động sản xuất kinh doanh. 

4.3. Các mục tiêu phát triển bền vững (môi trường, xã hội và cộng đồng) và 

chương trình chính liên quan đến ngắn hạn và trung hạn của Công ty: 

- Từng bước chuyển đổi nguồn nước khai thác từ nước dưới đất sang nước mặt 

ở những khu vực có điều kiện khai thác nước mặt, phù hợp với công nghệ của từng 

nhà máy để đảm bảo tính bền vững, giảm chi phí, phấn đấu đến năm 2025 đạt trên 

90% sản lượng khai thác nguồn nước mặt; chuyển dần sang sử dụng nguồn năng 

lượng thiên nhiên (năng lượng mặt trời); chú trọng đến công tác bảo vệ môi trường 

trong khai thác nước và xử lý nước thải của các nhà máy. 

- Đáp ứng đủ nhu cầu nước sinh hoạt cho cộng đồng, góp phần nâng cao sức 

khỏe cộng đồng, giảm thiểu bệnh tật do sử dụng nguồn nước ô nhiễm. 

- Sản xuất kinh doanh theo hướng thân thiện với môi trường. Luôn đảm bảo 

cấp nước an toàn và đầy đủ cho khách hàng, đặc biệt là khi có ảnh hưởng của biến 

đổi khí hậu. 

- Chấp hành nghiêm túc các quy định của pháp luật về khai thác và kinh doanh 

nước sạch; hoàn thành đầy đủ nghĩa vụ thuế với Nhà nước. 

- Phát triển bền vững, đảm bảo hài hòa lợi ích giữa doanh nghiệp, người lao 

động và cổ đông Công ty. 

5. Rủi ro: 

- Biến đổi khí hậu diễn biến phức tạp, hạn hán diễn ra trên diện rộng và kéo 

dài gây ra thiếu nguồn nước thô phục vụ sản xuất làm giảm sản lượng cung cấp cho 

khách hàng (NMN Sông Cầu, NMN Tuy An; Sơn Hòa); biên độ mặn ngày càng thâm 

nhập sâu, độ mặn nguồn nước có thời điểm vượt tiêu chuẩn cho phép dẫn đến một số 

công trình thu phải dừng khai thác (công trình thu thuộc nhà máy nước Tuy Hòa tại 
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xã Hòa An, bãi giếng khai thác thuộc NMN Sông Cầu tại thôn Bình Nông, xã Xuân 

Lâm). Quản lý nguồn nước (đặc biệt là nguồn nước mặt) tại một số địa phương còn 

chưa chặt chẽ, nhất là công tác quản lý các hộ kinh doanh nhỏ lẻ xả thải chưa qua hệ 

thống xử lý có nguy cơ gây ô nhiễm nguồn nước. Các giếng khai thác được đặt ở các 

vị trí ven sông, nguy cơ sạt lở trong mùa mưa lũ cao, ảnh hưởng đến khả năng khai 

thác của các nhà máy. 

- Dân cư phân bố không đồng đều nên những khu vực xa trung tâm, nằm ngoài 

thành phố hoặc các thị trấn có mật độ dân cư thưa dẫn đến hiệu suất đầu tư thấp, 

thường xuyên bù lỗ. Một số khu vực đã đầu tư mạng lưới cấp nước nhưng do người 

dân có thói quen và ưu tiên sử dụng nước giếng khoan, giếng đào nên rất hạn chế sử 

dụng nguồn nước Công ty cung cấp dẫn đến hiệu quả đầu tư tại một số khu vực 

không cao. 

- Một số tuyến ống được đầu tư trên 15 năm thường xuyên rò rỉ làm tăng chi 

phí sửa chữa và thất thoát lớn. 

- Công tác chỉnh trang đô thị, công tác mở rộng nâng cấp các tuyến đường đô 

thị thực hiện chưa đồng bộ, chưa phối hợp chặt chẽ giữa các chủ đầu tư và các đơn 

vị quản lý hạ tầng kỹ thuật trong đó có hạ tầng cấp nước dẫn đến một số tuyến ống 

bị bể trong quá trình thi công hoặc bị lấp sâu do nâng cao độ nền đường, nền vỉa hè 

gây khó khăn trong việc kiểm soát thất thoát rò rỉ và đấu nối khách hàng. Hàng năm 

Công ty phải tự bỏ kinh phí tương đối lớn để thực hiện di dời các tuyến ống do mở 

rộng các tuyến đường giao thông; Tình trạng khách hàng tự ý đấu nối sử dụng nước 

chưa qua đồng còn diễn ra. 

- Việc khoan khai thác nước ngầm trái phép để sản xuất, sinh hoạt còn rất phổ 

biến trên địa bàn toàn tỉnh làm giảm nhu cầu dùng nước sạch và giảm hiệu quả đầu 

tư các dự án cấp nước trên địa bàn. 

II. Tình hình hoạt động năm 2022: 

1. Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh: 

Tình hình sản xuất kinh doanh năm 2022 được thể hiện trong bảng sau: 

Stt Chỉ tiêu Đvt 
Kế hoạch 

2022 

Thực hiện 

năm 2022 

So với kế 

hoạch (%) 

1 Sản lượng nước sản xuất (TBI) m3 14.910.000 14.330.920 96,1 

2 Sản lượng nước tiêu thụ m3 12.000.000 11.422.823 95,2 

3 Tỷ lệ nước thất thoát, thất thu % 19,5 20,3 0,8 

4 Tổng doanh thu và thu nhập Tr.đồng 117.000 118.645 101,4 

  Trong đó:        

  
- Hoạt động sản xuất kinh 

doanh nước sạch 
Tr.đồng 107.500 105.980 98,6 

  - Hoạt động kinh doanh khác Tr.đồng 4.000 3.643 91,1 
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Stt Chỉ tiêu Đvt 
Kế hoạch 

2022 

Thực hiện 

năm 2022 

So với kế 

hoạch (%) 

  - Hoạt động tài chính Tr.đồng 5.000 8.425 168,5 

 -Thu nhập khác Tr.đồng 500            597  119,4 

5 Lợi nhuận trước thuế Tr.đồng 11.500 17.914 155,8 

6 
Nộp ngân sách (miễn thuế 

TNDN) 
Tr.đồng 10.000 10.507 105,1 

7 Tỷ lệ cổ tức % 2,0% 3,5% 175,0 

* Ghi chú: Tỷ lệ trả cổ tức năm 2022 bằng 3,5% số dự kiến trình Hội đồng 

quản trị phê duyệt trước khi trình ĐHCĐ năm 2023 quyết định 

2. Tổ chức và nhân sự: 

2.1. Danh sách Ban điều hành: 

Stt Họ và tên 
Chức 

vụ 

Ngày 

sinh 
Địa chỉ 

Trình độ 

nghề nghiệp 

Ngày bổ 

nhiệm 

Tỷ lệ cổ 

phần sở 

hữu 

1 
Đỗ Hoàng 

Long 

Tổng 

Giám 

đốc 

15/2/1975 

106 Mạc Đỉnh 

Chi, Phường 

Lê Thanh 

Nghị, TP Hải 

Dương 

Thạc sỹ Kỹ 

thuật cơ sở 

hạ tầng 11/05/2020 

Đại diện 

phần vốn 

C.ty Aqua 

One: 29,79% 

2 
Nguyễn Phú 

Liệu 

Phó 

Tổng 

Giám 

đốc 

08/9/1966 

 

Tổ 13, khu 

phố Trần Phú, 

P8, Tp. Tuy 

Hòa, Phú Yên 

 

Kỹ sư Xây 

dựng-CN 

Cấp thoát 

nước 

11/05/2020 

Đại diện 

phần vốn 

Nhà nước: 

10%; Cá 

nhân: 

0,0130% 

3 
Nguyễn 

Tấn Thuần 

Phó 

Tổng 

Giám 

đốc 

28/5/1967 

123 Hùng  

Vương, 

Phường 6, Tp. 

Tuy Hòa, Phú 

Yên 

Kỹ sư Xây 

dựng Dân 

dụng và 

công 

nghiệp; 

Thạc sỹ 

Quản trị 

kinh doanh 

11/05/2020 

ĐD phần 

vốn NN: 

28,39% 

Cá nhân: 

0,1291% 

4 
Nguyễn 

Khắc Toàn 

Phó 

Tổng 

Giám 

đốc 

03/7/1970 

17A/9 Nguyễn 

Tất Thành, 

Phường 2, 

Tp.Tuy Hòa, 

Phú Yên 

Kỹ sư Đô thị 

- Cấp thoát 

nước 13/07/2021 0,001% 
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Stt Họ và tên 
Chức 

vụ 

Ngày 

sinh 
Địa chỉ 

Trình độ 

nghề nghiệp 

Ngày bổ 

nhiệm 

Tỷ lệ cổ 

phần sở 

hữu 

5 

Nguyễn 

Thị Xuân 

Tựu 

Kế 

toán 

trưởng 

19/8/1976 

KP 4, Phường 2, 

Tp. Tuy Hòa, 

Phú Yên 

Cử nhân Kế 

toán doanh 

nghiệp 

01/01/2021 

 
0,006% 

2.2. Những thay đổi trong Ban điều hành: Không 

2.3. Số lượng cán bộ, nhân viên. Tóm tắt chính sách và thay đổi chính sách 

đối với người lao động: 

Tổng số cán bộ, người lao động trong Công ty tính đến ngày 31/12/2022 là: 

232 người, phân loại lao động chi tiết theo bảng sau: 

Tiêu chí 
Số lượng 

(người) 
Tỷ lệ 

(%) 

Tổng số 232  

1. Phân loại theo trình độ lao động 232 100 

- Trình độ trên Đại học 04 1,72 

- Trình độ Đại học 86 37,07 

- Trình độ Cao đẳng 20 8,62 

- Trình độ Trung cấp 40 17,42 

- Chứng chỉ nghề 73 31,47 

- Lao động phổ thông 09 3,88 

2. Phân theo loại hợp đồng lao động 232 100 

- Hợp đồng lao động không xác định thời hạn 179 77,16 

- Hợp đồng lao động có thời hạn từ 1-3 năm 53 22,84 

- Hợp đồng lao động thời vụ, thử việc 0 0 

3. Phân theo giới tính 232 100 

- Nam 172 74,14 

- Nữ 60 25,86 

Công ty thực hiện đầy đủ các chế độ chính sách, phúc lợi cho người lao động 

như chế độ lương, thưởng, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp, bảo 

hiểm thân thể, tiền ăn ca, đồng phục, bảo hộ lao động, tham quan, khám sức khỏe 

định kỳ, thăm hỏi ốm đau, .... và nhiều hoạt động chăm lo đời sống vật chất, tinh thần 

khác. 

3. Tình hình đầu tư, tình hình thực hiện các dự án: 

3.1. Về thực hiện công tác đầu tư xây dựng cơ bản: 

Trong năm 2022, Công ty đã hoàn thành đưa vào sử dụng các dự án: Xây dựng 

hệ thống cấp nước cho thị trấn Phú Thứ sử dụng nguồn nước nhà máy nước Phú Hòa; 

Di dời tuyến ống cấp nước D377 và các tuyến ống phân phối cấp nước - Phục vụ dự 
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án cải tạo, nâng cấp các đoạn xung yếu trên Quốc lộ 25; Phát triển tuyến ống cấp 

nước cho khu phố Nam Bình 1 và Nam Bình 2, phường Hòa Xuân Tây, thị xã Đông 

Hòa; Đầu tư tuyến ống truyền tải cấp nước cho thôn Tân Bình, xã Xuân Sơn Bắc, 

huyện Đồng Xuân; Phát triển tuyến ống cấp nước thôn Ngọc Lãng, xã Bình Ngọc, 

thành phố Tuy Hòa; Sửa chữa thay thế tuyến ống uPVC D114 dọc phía Tây đường 

Trần Phú nối dài thuộc danh mục Sửa chữa, thay thế các tuyến ống dịch vụ cấp nước 

uPVC Nhà máy nước Củng Sơn; Thay thế tuyến ống HDPE DN280 từ trạm tăng áp 

Hòa Vinh đến ngã ba Phú Hiệp và tuyến ống HDPE DN280 từ cổng KCN Hòa Hiệp 

Bắc đến ngã ba Phú Hiệp; Cải tạo, sửa chữa các cơ sở làm việc của các Nhà máy 

nước; Sửa chữa, thay thế tuyến ống HDPE D63 bên phải tuyến ống Quốc lộ 25 (Đoạn 

Km 41+500 đến đoạn Km 42+800); Phát triển tuyến ống cấp nước khu tái định cư 

NLK4 và lân cận thuộc Khu phố Định Thọ 2, thị trấn Phú Hòa, huyện Phú Hòa. Cụ 

thể: 

Vốn góp cổ đông, vốn của doanh nghiệp và vốn vay: 

- Kế hoạch vốn đầu tư năm 2022: 294,840 tỷ đồng. 

- Giá trị thực hiện năm 2022: 29,246 tỷ đồng, đạt 9,92% kế hoạch. 

Trong đó: 

+ Vốn góp cổ đông: 0,61/64,5 tỷ đồng, đạt 0,95% kế hoạch. 

+ Vốn của doanh nghiệp và vốn vay 28,6360/230,34 tỷ đồng, đạt 12,43% kế 

hoạch 

- Giá trị giải ngân năm 2022: 35,4506 tỷ đồng, đạt 12,02% kế hoạch. 

3.2. Tiến độ sử dụng vốn thu được từ đợt chào bán chứng khoán ra công 

chúng: 

Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên  đã có báo cáo số 36/BC-CTN ngày 

17/3/2023 gửi Ủy ban Chứng khoán Nhà nước về việc báo cáo tiến độ sử dụng vốn 

thu được từ đợt chào bán chứng khoán ra công chúng. 

3.3. Các công ty con, công ty liên kết: Không 

4. Tình hình tài chính: 

4.1. Tình hình tài chính                                                                                                                     

                                                                                                           Đơn vị tính: đồng 

Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 
Tăng/giảm 

(±%) 

1 2 3 4=(3-2)/2 

Tổng giá trị tài sản 518.197.400.348 500.354.519.205 -3,4 

Doanh thu thuần 105.399.421.575 109.622.903.536 4,0 

Lợi nhuận từ hoạt động kinh 

doanh 
20.820.602.314 17.687.411.221 -15,0 

Lợi nhuận khác -181.482.745 226.544.424 224,8 

Lợi nhuận trước thuế 20.639.119.569 17.913.955.645 -13,2 
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Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 
Tăng/giảm 

(±%) 

Lợi nhuận sau thuế 19.087.193.974 15.612.751.665 -18,2 

Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức 4,5% 3,5% -22,2 

* Ghi chú: Tỷ lệ trả cổ tức năm 2022 bằng 3,5% số dự kiến trình Hội đồng 

quản trị phê duyệt trước khi trình ĐHCĐ năm 2023 quyết định 

4.2. Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu: 

Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 Ghi chú 

1. Chỉ tiêu về khả năng thanh toán       

+ Hệ số thanh toán ngắn hạn: 6,96 6,43  

Tài sản ngắn hạn/Nợ ngắn hạn    

+ Hệ số thanh toán nhanh: 6,79 6,18  

Tài sản ngắn hạn - Hàng tồn kho      

               Nợ ngắn hạn      

2. Chỉ tiêu về cơ cấu vốn      

+ Hệ số Nợ/Tổng tài sản  0,18 0,16   

+ Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu  0,22 0,19   

3. Chỉ tiêu về năng lực hoạt động     

+ Vòng quay hàng tồn kho 11,37 10,67   

Giá vốn hàng bán/Hàng tồn kho bình quân 11,37 11,37   

Doanh thu thuần/Tổng tài sản 0,20 0,22   

4. Chỉ tiêu về khả năng sinh lời      

+ Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu 

thuần 
0,18 0,14   

+ Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở 

hữu  
0,045 0,037 VHSH bq 

+ Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản 0,036 0,030 TTS bq 

+ Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động kinh 

doanh/Doanh thu thuần 
0,20 0,16   

5. Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư chủ sở hữu: 

5.1. Cổ phần: 

- Tổng số cổ phiếu: 38.398.179 cổ phiếu (mệnh giá 10.000đ/cổ phần), trong đó: 

+ Cổ phiếu chuyển nhượng tự do: 38.204.879 cổ phiếu 
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+ Cổ phiếu hạn chế chuyển nhượng: 193.300 cổ phiếu 

- Loại cổ phiếu: Cổ phiếu phổ thông. 

5.2. Cơ cấu cổ đông: 

Bảng 1: Cổ đông lớn (nắm giữ từ trên 5% vốn cổ phần) và cổ đông nhỏ 

Stt 
Tên cổ 

đông 
CMT/ GCN ĐKKD Địa chỉ 

Số cổ 

phần sở 

hữu 

% VĐL 

1 

Công ty Cổ 

phần nước 

Aqua One 

Số 0313062501 do Sở 

Kế hoạch và Đầu tư 

Tp.Hồ Chí Minh cấp 

lần đầu ngày 

23/12/2014 và sửa đổi 

lần thứ 2 ngày 

03/02/2015 

452 Lạc Long 

Quân, phường 

Nhật Tân, 

Quận Tây Hồ, 

Hà Nội. 

22.879.025 59,58 

2 

Ủy ban 

Nhân dân 

tỉnh Phú 

Yên 

 

Số 07 Đường 

Độc Lập, 

Phường 7, 

Tp.Tuy Hòa, 

tỉnh Phú Yên 

14.740.600 38,39 

3 
Cổ đông 

còn lại 
  743.954 1,94 

4 
Cổ phiếu 

quỹ 
  34.600 0,09 

Tổng cộng 38.398.179 100 

Bảng 2: Cổ đông trong nước và cổ đông nước ngoài 

Stt Họ và tên 
Số lượng 

cổ đông 

Số lượng cổ 

phần 

Tỷ lệ % trên vốn 

điều lệ thực góp 

1 Cổ đông trong nước 207 38.349.679 99,87 

- Tổ chức 2 37.619.625 97,97 

- Cá nhân 205 730.054 1,9 

2 Cổ đông nước ngoài 4 13.900 0,04 

3 Cổ phiếu quỹ - 34.600 0,09 

Tổng cộng 211 38.398.179 100 

5.3. Tình hình thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu: Không có thay đổi 

5.4. Giao dịch cổ phiếu quỹ: Không có giao dịch trong năm 2022. 

5.5. Các chứng khoán khác: Không phát hành trong năm 2022. 

6. Báo cáo tác động liên quan đến môi trường và xã hội của Công ty: 
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6.1. Quản lý nguồn nguyên vật liệu: 

a) Tổng lượng nguyên vật liệu được sử dụng để sản xuất và đóng gói các sản 

phẩm và dịch vụ chính của tổ chức trong năm: 

- Tổng lượng nguyên vật liệu được sử dụng trong năm 2022 để sản xuất chủ 

yếu gồm các loại hóa chất dùng xử lý nước như: Clo 23,8 tấn; PAC 120,5 tấn; Xút 

(NaOH) 3,2 tấn. 

- Nguyên vật liệu được sử dụng để đóng gói: Không. 

b) Báo cáo tỷ lệ phần trăm nguyên vật liệu được tái chế được sử dụng để sản 

xuất sản phẩm và dịch vụ chính của tổ chức: Không 

6.2. Tiêu thụ năng lượng: 

a) Năng lượng tiêu thụ trực tiếp và gián tiếp: 

Tổng lượng điện tiêu thụ khoảng 4,5 triệu kw. 

b) Năng lượng tiết kiệm được thông qua các sáng kiến sử dụng năng lượng 

hiệu quả: Không. 

c) Các báo cáo sáng kiến tiết kiệm năng lượng (cung cấp các sản phẩm và dịch 

vụ tiết kiệm năng lượng hoặc sử dụng năng lượng tái tạo); báo cáo kết quả của các 

sáng kiến này: Không. 

6.3. Tiêu thụ nước (mức tiêu thụ nước của các hoạt động kinh doanh trong 

năm): 

a) Nguồn cung cấp nước và lượng nước sử dụng: 

Nguồn nước: Do Công ty cung cấp. 

Lượng nước sử dụng khoảng 4.000 m3/năm. 

b) Tỷ lệ phần trăm và tổng lượng nước tái chế và tái sử dụng: Không 

6.4. Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường: 

a) Số lần bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định về 

môi trường:Không 

b) Tổng số tiền do bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy 

định về môi trường: Không 

6.5. Chính sách liên quan đến người lao động: 

a) Số lượng lao động, mức lương trung bình đối với người lao động: 

- Số lượng lao động tới thời điểm ngày 31/12/2022: 232 người 

  - Mức lương trung bình Công ty năm 2022: 8.800.000 đồng/người/tháng. 

b) Chính sách lao động nhằm đảm bảo sức khỏe, an toàn và phúc lợi của người 

lao động: Trang bị đồng phục, bảo hộ lao động (5.000.000 đồng/người); mua bảo 

hiểm thân thể... 

c) Hoạt động đào tạo người lao động: 

Chú trọng công tác đào tạo nội bộ nâng cao nghiệp vụ cho người lao động 

Công ty; cử người lao động đến giao lưu, học hỏi kinh nghiệm từ các Công ty Cấp 

nước và tham gia các khóa đào tạo bồi dưỡng nghiệp vụ online.  

6.6. Báo cáo liên quan đến trách nhiệm đối với cộng đồng địa phương: 
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Tích cực tham gia đóng góp ủng hộ các quỹ xã hội, từ thiện do các cấp phát 

động. Trong năm 2022 tổng số tiền đóng góp từ nguồn quỹ của Công ty và của người 

lao động là gần 400 triệu đồng. Trong đó: 

- Có mô hình giúp đỡ xã khó khăn và cán bộ, đảng viên giúp đỡ hộ nghèo theo 

Kế hoạch số 68-KH/TU, ngày 14/02/2014 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy: 

+ Tặng 60 suất quà, mỗi suất trị giá 500.000 đồng cho 60 hộ nghèo xã EaTrol, 

huyện Sông Hinh (30 triệu đồng), nhân dịp Tết Nguyên đán Nhâm Dần - 2022.  

+ Tặng 20 suất quà, mỗi suất trị giá 500.000 đồng cho 20 hộ nghèo xã EaBia, 

huyện Sông Hinh (10 triệu đồng), nhân dịp Tết Nguyên đán Nhâm Dần - 2022. 

- Có mô hình giúp đỡ xã khó khăn và cán bộ, đảng viên giúp đỡ hộ nghèo theo 

Kế hoạch số 64-KH/TU ngày 28/02/2022 của Ban Thường vụ Thành ủy Tuy Hòa: 

+ Hỗ trợ, giúp đỡ cho 06 hộ nghèo thuộc xã Bình Ngọc, Tp Tuy Hòa: Giúp đỡ 

250.000 đồng/hộ, tháng. Tổng số tiền giúp đỡ quý 1/2022: 4,5 triệu đồng. 

+ Tặng 06 suất quà, mỗi suất trị giá 300.000 đồng cho cho 06 hộ nghèo xã Bình 

Ngọc, nhân dịp Tết Nguyên đán Nhâm Dần - 2022: 1,8 triệu đồng. 

+ Công ty hổ trợ Xây dựng Nhà Đại đoàn kết cho hộ nghèo Bà Nguyễn Thị 

Minh Nguyệt thuộc Phường 9 là 19,8 triệu đồng. 

- Đồng hành cùng UBMT TQVN Tỉnh:  

+ Tham gia ủng hộ Quỹ “ Vì người nghèo” của tỉnh là 20 triệu đồng. 

+ Hỗ trợ Phong trào “Hỗ trợ xây dựng 1.000 căn nhà ở cho hộ nghèo, gia đình 

chính sách” là 20.000.000 đồng. 

- Đồng hành cùng Sở LĐ TB XH tỉnh Phú Yên: 

+ Vận động 1 ngày lương đóng góp vào quỹ “Đền ơn đáp nghĩa” năm 2022 

(45 triệu đồng). 

+ Tặng 200 suất quà cho trẻ em có hoàn cảnh khó khăn tại xã Hoà Thịnh và xã 

Hoà Mỹ Đông, huyện Tây Hoà, mối suất 300.000 đồng (60 triệu đồng). 

- Đồng hành cùng LĐLĐ Tỉnh:  

+ Hỗ trợ 10 suất quà cho người lao động nghèo, mỗi suất 500.000 đồng  tại 

Chương trình Tết Sum vầy Nhâm Dần - 2022 do LĐLĐ tỉnh tổ chức (05 triệu đồng). 

+ Hỗ trợ 20 suất quà cho Người lao động nghèo trên địa bàn huyện Sơn Hòa 

(10 triệu đồng). 

+ Tặng 2.000 quyển vở cho các học sinh có hoàn cảnh khó khăn tại Trường 

Tiểu học và THCS xã Cà Lúi, huyện Sơn Hòa, tỉnh Phú Yên, trị giá 20 triệu đồng .

 + Tham gia Quỹ xã hội của LĐLĐ Tỉnh mỗi đoàn viên là 20.000 đồng/năm. 

- Đồng hành cùng Hội LHPN tỉnh Phú Yên: Công ty nhận đỡ đầu cho 05 cháu 

mồ côi trên địa bàn: TP Tuy Hòa, TX Đông Hòa, huyện Phú Hòa, huyện Sông Hinh 

và huyện Đồng Xuân (30 triệu đồng). 

- Hỗ trợ Hội nạn nhân chất độc da cam TP Tuy Hòa: 5 triệu đồng. 

- Hỗ trợ cho người lao động trong Công ty có hoàn cảnh khó khăn. 

- Hỗ trợ Thành Đoàn Tuy Hòa, xã EaBia, huyện Sông Hinh và các quỹ từ thiện 

xã hội khác. 
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6.7. Báo cáo liên quan đến hoạt động thị trường vốn xanh theo hướng dẫn 

của UBCKNN: Không 

III. Báo cáo và đánh giá của Ban Tổng Giám đốc 

1. Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh: 

a) Đánh giá kết quả hoạt động: 

- Năm 2022 thời tiết có nhiều thay đổi, nền nhiệt trong năm thấp, mưa trên diện 

rộng ở hầu hết các tháng kể cả vào mùa khô nên  nhu cầu dùng nước của khách hàng 

không cao dẫn đến sản lượng nước tiêu thụ giảm so với kế hoạch đề ra.  

- Tỷ lệ nước thất thoát, thất thu nước sạch 20,3%, vượt 0,8% so với kế hoạch. 

Trong năm 2022 các Chi nhánh Cấp nước có nhiều cố gắng trong việc kiểm soát thất 

thoát nước, tỷ lệ thất thoát giảm so với năm 2021, tuy nhiên vẫn cao so với kế hoạch 

đề ra. 

- Tổng doanh thu và thu nhập năm 2022 là 118.645 triệu đồng, đạt 101,4 % so 

với kế hoạch, trong đó Doanh thu từ hoạt động kinh doanh nước sạch 105.980 triệu 

đồng, chiếm 89,3% tổng doanh thu. Mặc dù doanh thu từ hoạt động kinh doanh nước 

sạch không đạt so với kế hoạch đề ra 98,6%, tuy nhiên hoạt động tài chính đạt 168,5% 

cao hơn so với kế hoạch (giải ngân các dự án đầu tư xây dựng thấp so với dự kiến 

ban đầu do tiến độ thực hiện chậm hoặc không triển khai được theo kế hoạch; lãi xuất 

tiền gửi ngân hàng tăng kể từ tháng 10/2022) nên tổng doanh thu và thu nhập năm 

2022 vẫn đạt so với kế hoạch đề ra 

- Việc cung ứng, kinh doanh nước sạch cho nhu cầu tiêu dùng và sản xuất  của 

nhân dân và khách hàng trên địa bàn luôn đảm bảo, ổn định chất lượng, đáp ứng nhu 

cầu sử dụng nước sạch, góp phần vào công tác đảm bảo an sinh xã hội trên địa bàn. 

- Công tác quản lý, cải tạo, phát triển mạng lưới và công tác giảm nước không 

doanh thu luôn được quan tâm đầu tư, thực hiện thường xuyên, góp phần đưa hoạt 

động kinh doanh ngày càng hiệu quả. 

- Năng lực đội ngũ cán bộ làm công tác quản lý ngày càng nâng cao, bám sát 

và đảm bảo yêu cầu công tác đề ra 

- Công ty luôn hoàn thành nghĩa vụ nộp thuế đối với Nhà nước; việc chăm lo 

chế độ, chính sách cho người lao động được đảm bảo và nâng cao, đời sống người 

lao động được cải thiện đáng kể 

b) Những tiến bộ Công ty đã đạt được: 

- Áp dụng nhiều công nghệ tiên tiến trong quản lý hệ thống cấp nước như 

Scada, sử dụng biến tần điều khiển tự động áp lực và lưu lượng trạm bơm cấp 2 theo 

nhu cầu dùng nước của khách hàng thay vì điều khiển bằng tay; giám sát và đo liên 

tục 24/24 giờ một số chỉ tiêu quan trọng bằng thiết bị đo tự động. 

- Phạm vi cung cấp nước ngày càng mở rộng, tỷ lệ dân số thành thị được cung 

cấp nước sạch năm sau cao hơn năm trước; áp lực và lưu lượng cung cấp đến khách 

hàng được duy trì ổn định và đáp ứng nhu cầu dùng nước của khách hàng; chất lượng 

sản phẩm nước sạch đến người tiêu dùng luôn được kiểm soát theo Quy chuẩn của 

Bộ Y tế. 
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- Công tác chăm sóc khách hàng ngày càng được chú trọng, đáp ứng kịp thời 

các yêu cầu của khách hàng về lắp đặt hoặc tư vấn dùng nước sau đồng hồ; bố trí trực 

nhật và đảm bảo tiếp nhận kịp thời mọi thông tin, phản ánh từ khách hàng. Qua đó 

ngày càng nâng cao sự hài lòng của khách hàng đối với Công ty. 

- Nâng cao chất lượng dịch vụ chăm sóc khách hàng; sử dụng nhiều kênh 

thanh toán điện tử để tạo điều kiện thuận lợi cho khách hàng thanh toán tiền nước; 

xây dựng các chương trình hành động cụ thể hướng tới khách hàng nhằm giải quyết 

tốt nhất các yêu cầu của khách hàng. 

- Các quy định, quy chế quản lý luôn được hoàn thiện và sửa đổi bổ sung để 

phù hợp với tình hình cụ thể. 

2. Tình hình tài chính: 

a) Tình hình tài sản: 

Tình hình quản lý tài sản: Công ty mở sổ sách theo dõi chi tiết tình hình biến 

động các loại tài sản theo đúng quy định của Thông tư số: 200/2014/TT-BTC ngày 

22/12/2014 của Bộ Tài chính: "Hướng dẫn Chế độ kế toán Doanh nghiệp". Tổng giá 

trị tài sản cuối năm 2022 là 500.354 triệu đồng. 

b) Tình hình nợ phải trả: 

Quản lý nợ tại doanh nghiệp: Các khoản nợ phải thu, phải trả Công ty mở sổ 

theo dõi chi tiết cho từng đối tượng, định kỳ đối chiếu công nợ; Công ty không phát 

sinh các khoản nợ phải trả quá hạn thanh toán.    

- Hệ số thanh toán ngắn hạn: (TS ngắn hạn/ Nợ ngắn hạn): 6,43 

- Hệ số thanh toán nhanh: ((TS ngắn hạn - Hàng tồn kho)/Nợ ngắn hạn): 6,18 - 

Hệ số Nợ/Tổng tài sản:   0,16 

- Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu:  0,19  

Công ty sử dụng vốn hiệu quả, vốn được bảo toàn, đảm bảo khả năng chi trả 

các khoản nợ (khả năng thanh toán ngắn hạn: 6,43 lần; khả năng thanh toán nhanh là 

6,18 lần). 

3. Những cải tiến về cơ cấu tổ chức, chính sách, quản lý: 

- Ứng dụng phần mềm Scada để giám sát mạng đường ống tại các Nhà máy 

nước: Tuy Hòa, Tuy An, Đồng Xuân và Sông Hinh; Riêng Nhà máy nước Tuy Hòa 

đầu tư tự động hóa hoàn toàn; Sử dụng biến tần điều khiển máy bơm tại tất cả các 

Nhà máy nước thuộc Công ty. 

- Ứng dụng nhiều tiện ích của công nghệ thông tin trong công tác quản lý, cung 

cấp dịch vụ cho khách hàng thông qua website của Công ty với những thông tin như 

tra cứu về thông tin tiền nước, thanh toán tiền nước, thông tin liên kết thu tiền qua 

ngân hàng, quy trình và tiến độ giải quyết hồ sơ khách hàng... 

- Đa dạng hóa việc thanh toán hóa đơn tiền nước qua hệ thống Ngân hàng bằng 

các hình thức ủy nhiệm thu; thu qua thẻ ATM, thu tại quầy ngân hàng và tiếp tục 

nghiên cứu thêm các kênh thanh toán tiện ích cho khách hàng và nâng cao tỷ trọng 

tiền nước thu được không dùng tiền mặt, đảm bảo công tác quản lý thu nộp tiền nước 
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của Công ty ngày càng an toàn hơn. Triển khai phần mềm thu tiền nước bằng điện 

thoại di động tại tất cả các Chi nhánh cấp nước. 

- Từng bước xây dựng và đào tạo đội ngũ quản lý, chăm sóc khách hàng làm 

cơ sở cho việc quản lý các phân vùng cung cấp nước nhằm thực hiện hiệu quả công 

tác giảm thất thoát nước và phục vụ khách hàng tốt hơn. 

- Ban hành quy định thưởng và xử lý trách nhiệm trong công tác chống thất 

thoát, thất thu nước sạch nhằm nâng cao vai trò trách nhiệm của người quản lý, người 

lao động trong việc tham gia chống thất thoát nước sạch và xác định trách nhiệm vật 

chất của người trực tiếp gây ra thất thoát nước, đồng thời động viên, khuyến khích 

người lao động cũng như các tổ chức khác trong công tác quản lý chống thất thoát 

nước sạch tại Công ty. 

4. Kế hoạch phát triển năm 2023: 

4.1. Kế hoạch sản xuất kinh doanh: 

Căn cứ Quyết định số 11/QĐ-CTN ngày 14/02/2023 của Công ty cổ phần Cấp 

thoát nước Phú Yên về việc Phê duyệt về việc giao chỉ tiêu Kế hoạch sản xuất kinh 

doanh và kế hoạch đầu tư phát triển năm 2023 cho các đơn vị trực thuộc Công ty cổ 

phần Cấp thoát nước Phú Yên cụ thể như sau: 

- Sản lượng nước sản xuất : 14.296.000 m3; 

- Sản lượng nước tiêu thụ  : 11.718.000  m3; 

- Tỷ lệ nước thất thoát, thất thu : 18,0%; 

- Tổng doanh thu   : 131.000 triệu đồng; 

- Lợi nhuận trước thuế  : 19.500 triệu đồng; 

- Nộp ngân sách (thuế phí) : 14.000 triệu đồng; 

- Tỷ lệ cổ tức   : 4,0%. 

4.2. Kế hoạch đầu tư phát triển: 

Tổng vốn đầu tư xây dựng cơ bản kế hoạch năm 2023: 174.170 triệu đồng. Chi 

tiết như bảng sau: 

Stt Tên công trình 

Địa 

điểm 

xây 

dựng 

Thời 

gian 

thực 

hiện 

Kế hoạch vốn năm 2023 (tr.đồng) 

Tổng 

Vốn huy 

động cổ 

đông 

Vốn 

của 

doanh 

nghiệp 

Vốn vay 

I Dự án chuyển tiếp từ năm 2022  164.470 64.500 69.970 30.000 

1 

Nâng cấp, mở rộng nhà 

máy nước Sông Cầu từ 

5.000 m3/ngày đêm lên 

8.000 m3/ngày đêm. 

Thị xã 

Sông 

Cầu 

2017-

2023 
24.500 24.500     

2 

Dự án đầu tư nâng cấp nhà 

máy nước khu vực Đông 

Bắc Sông Cầu từ 900 

m3/ngày đêm lên 10.000 

Thị xã 

Sông 

Cầu 

2020-

2025 
70.000 40.000   30.000 
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Stt Tên công trình 

Địa 

điểm 

xây 

dựng 

Thời 

gian 

thực 

hiện 

Kế hoạch vốn năm 2023 (tr.đồng) 

Tổng 

Vốn huy 

động cổ 

đông 

Vốn 

của 

doanh 

nghiệp 

Vốn vay 

m3/ngày đêm (Phân kỳ đầu 

tư, giai đoạn đến năm 

2025: 5.000 m3/ngđ; giai 

đoạn đến năm 2030: 

10.000 m3/ngđ) 

3 

Khảo sát, nghiên cứu, lập 

đề xuất Dự án đầu tư xây 

dựng hệ thống cấp nước 

Nam Phú Yên, CS 100.000 

m3/ngày đêm, GĐ1: 

50.000 m3/ngày đêm: 

Công tác chuẩn bị đầu tư 

(FS) 

Khu 

kinh tế 

Nam 

Phú Yên 

2020-

2023 
1.000   1.000   

4 

Dự án cải tạo, nâng công 

suất mạng lưới đường ống 

cấp nước thành phố Tuy 

Hòa, gồm: cải tạo bể lọc, 

trạm bơm 2; đầu tư mới kết 

hợp cải tạo tuyến ống 

chuyển tải và phân phối 

Tp. Tuy 

Hòa và 

khu vực 

lân cận 

2020-

2023 
35.000   35.000   

5 

Cải tạo, nâng công suất 

Nhà máy nước Chí Thạnh 

và mở rộng hệ thống 

đường ống công suất 

15.000 m3/ng.đ, giai đoạn 

1 (đến năm 2025): 9.000 

m3/ng.đ 

Huyện 

Tuy An 

2020-

2025 
29.000   29.000   

6 Phân vùng giảm thất thoát 

NMN 

Đồng 

Xuân 

2022-

2023 
500   500   

7 

Mở rộng, nâng cấp công 

suất nhà máy nước Hai 

Riêng từ 3.000 m3/ngđ lên 

5.000 m3/ngđ (Giai đoạn 

1) 

Xã 

Eabia, 

huyện 

Sông 

Hinh, 

tỉnh Phú 

Yên 

2021-

2023 

(Giai 

đoạn 

1) 

0       

8 
Cải tạo, nâng công suất 

trạm bơm cấp I Hòa Thắng 

Xã Hòa 

Thắng, 

huyện 

Phú 

Hòa, 

2022-

2023 
0       
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Stt Tên công trình 

Địa 

điểm 

xây 

dựng 

Thời 

gian 

thực 

hiện 

Kế hoạch vốn năm 2023 (tr.đồng) 

Tổng 

Vốn huy 

động cổ 

đông 

Vốn 

của 

doanh 

nghiệp 

Vốn vay 

tỉnh Phú 

Yên 

9 

Thay thế tuyến ống HDPE 

DN280 từ Trạm tăng áp 

Hòa Vinh đến ngã Ba Phú 

Hiệp và tuyến ống HDPE 

DN280 từ cổng KCN Hòa 

Hiệp Bắc đến ngã Ba Phú 

Hiệp 

Thị xã 

Đông 

Hòa  

2022-

2023 
50   50   

10 

Phát triển, mở rộng mạng 

lưới cấp nước cho khu vực 

thành phố Tuy Hòa 

Thành 

phố Tuy 

Hòa 

2022-

2023 
2.600   2.600   

11 

Phát triển, mở rộng mạng 

lưới cấp nước cho khu vực 

thị xã Đông Hòa 

Thị xã 

Đông 

Hòa  

2022-

2023 
1.500   1.500   

12 

Phát triển tuyến ống dich 

vụ cấp nước cho các hộ 

dân thôn Ngọc Phước 1  xã 

Bình Ngọc, TP. Tuy Hòa 

Thôn 

Ngọc 

Phước 

1, xã 

Bình 

Ngọc 

2022-

2023 
220   220   

14 

Mua sắm xe xúc đào và xe 

cẩu tải phục vụ hoạt động 

sản xuất của Công ty 

Thành 

phố Tuy 

Hòa 

2022-

2023 
        

15 

Sửa chữa, thay thế tuyến 

ống dịch vụ uPVC nhà 

máy nước Hai Riêng dọc 

Quốc lộ 29 đoạn đường 

Trần Hưng Đạo và đường 

Lê Lợi  

Huyện 

Sông 

Hinh 

2022-

2023 
100   100   

16 

Xây dựng tuyến ống 

truyền tải cấp nước cho thị 

trấn Phú Thứ và thị trấn 

Phú Hoà sử dụng nguồn 

nước từ Nhà máy nước 

Tuy Hoà 

Các xã: 

Hòa An, 

Hòa 

Thắng 

và thị 

trấn Phú 

Hòa, 

huyện 

Phú 

Hoà, 

tỉnh Phú 

Yên 

2022–

2023 
0       
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Stt Tên công trình 

Địa 

điểm 

xây 

dựng 

Thời 

gian 

thực 

hiện 

Kế hoạch vốn năm 2023 (tr.đồng) 

Tổng 

Vốn huy 

động cổ 

đông 

Vốn 

của 

doanh 

nghiệp 

Vốn vay 

II 
Dự án đầu tư mới năm 

2023 
    9.700 0 9.700 0 

1 

Cải tạo trạm bơm tăng áp 

An Phú và tuyến ống đẩy 

từ Trạm bơmđến đường Lê 

Duẩn 

Xã An 

Phú, 

thành 

phố Tuy 

Hòa 

2023 1.500   1.500   

2 

Di dời trạm bơm cấp 1 Hòa 

An và tuyến ống nước thô 

(Giai đoạn chuẩn bị dự án) 

Huyện 

Phú Hoà 
2023 1.500   1.500   

3 

Nâng cấp phòng thí 

nghiệm theo Quy chuẩn 

địa phương 

Thành 

phố Tuy 

Hòa 

2023 1.000   1.000   

4 
Cài tạo trụ sở nhà làm việc 

Công ty 

Thành 

phố Tuy 

Hòa 

2023 2.500   2.500   

5 

Phát triển mạng tuyến ống 

dịch vụ cấp nước khu vực 

huyện Tuy An 

Huyện 

Tuy An 
2023 1.850   1.850 0 

6 

Phát triển tuyến ống cấp 

nước khu vực xóm Bóng 

thuộc khu phố Định Thọ 1, 

thị trấn Phú Hoà  

 Khu 

phố 

Định 

Thọ 1, 

thị trấn 

Phú 

Hoà, 

huyện 

Phú Hoà 

2023 600   600 0 

7 

Đầu tư phát triển mạng 

tuyến ống Cấp nước cho 

thôn Phú Mỹ, xã Xuân 

Phương, thị xã Sông Cầu  

Thôn 

Phú Mỹ, 

xã Xuân 

Phương, 

thị xã 

Sông 

Cầu  

2023 350   350 0 

8 

Cải tạo, thay thế tuyến ống 

uPVC phía Tây đường 

Trần Phú, Thị Trấn Hai 

Riêng 

Huyện 

Sông 

Hinh 

2023 400   400   

  Tổng (I+II)     174.170 64.500 79.670 30.000 

4.3. Biện pháp tổ chức thực hiện kế hoạch: 

a) Hoạt động sản xuất kinh doanh: 
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- Lập và triển khai thực hiện triệt để kế hoạch cấp nước an toàn tại các nhà 

máy, trong đó chú trọng công tác phòng chống hạn hán, xâm thực mặn để duy trì ổn 

định nguồn nước; duy trì kiểm soát chất lượng nước theo quy chuẩn, tiêu chuẩn hiện 

hành; duy tu, bảo dưỡng máy móc thiết bị và hạ tầng cơ sở khác để đảm bảo toàn bộ 

hệ thống hoạt động ổn định, an toàn; 

- Tăng cường các giải pháp quản trị mạng lưới đường ống (phân vùng, tách 

mạng, thiết lập các DMA, Block, lắp đặt thiết bị chuyên dụng ...) và tối ưu hóa vận 

hành để giảm thất thoát nước, phấn đấu giảm tỉ lệ thất thoát hàng năm 1%/năm; xây 

dựng kịch bản vận hành hợp lý để tiết kiệm điện năng cho các nhà máy. Tuân thủ 

thực hiện các qui định về bảo vệ môi trường. 

- Đẩy mạnh áp dụng khoa học công nghệ áp dụng vào sản xuất nhất là trong 

vận hành hệ thống, tiết giảm nhân lực, hướng dần đến tự động hóa; kiểm soát chất 

lượng nước đầu vào, nâng cao chất lượng nước đầu ra. 

- Thúc đẩy thực hiện các ngành nghề kinh doanh khác như: Thi công xây lắp, tư 

vấn thiết kế và một số ngành nghề kinh doanh có lợi thế. 

b) Đầu tư phát triển: 

- Tập trung thực hiện các dự án đầu tư xây dựng mới hoặc cải tạo, nâng công 

suất các nhà máy xử lý nước nằm trong kế hoạch nhằm chủ động về năng lực sản 

xuất đáp ứng nhu cầu về nước sạch phục vụ phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh và phù 

hợp với mục tiêu của từng khu vực. Đồng thời từng bước thực hiện các dự án phát 

triển mạng lưới đường ống phù hợp với tốc độ phát triển tại địa phương. Xây dựng 

lộ trình thực hiện các dự án phải đáp ứng được nhu cầu về nước sạch phục vụ phát 

triển kinh tế - xã hội. 

- Tổ chức phân vùng, tách mạng để điều tiết lưu lượng và điều chỉnh áp lực 

cho từng khu vực một cách hợp lý, hiệu quả nhằm kiểm soát thất thoát nước. Đầu tư 

phát triển mở rộng mạng lưới cấp nước các khu vực có nhu cầu sử dụng nước. 

c) Quản trị doanh nghiệp: 

- Ban Tổng Giám đốc Công ty cùng lãnh đạo các đơn vị trực thuộc chỉ đạo sát 

sao kế hoạch đề ra, kiểm soát quá trình và kết quả thực hiện để đánh giá và có sự chỉ 

đạo kịp thời. Giao chỉ tiêu kế hoạch sản xuất kinh doanh và kế hoạch đầu tư phát triển 

hàng năm cho từng đơn vị theo từng nhà máy để các đơn vị chủ động trong điều hành 

sản xuất. 

- Tăng cường và thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả công tác đào tạo nội bộ và 

đào tạo bên ngoài nhằm nâng cao trình độ cán bộ công nhân viên, để điều hành, quản 

lý hệ thống cấp nước. 

- Tăng cường các chính sách lao động, phát huy tối đa khả năng của người lao 

động, đồng thời tạo được tâm lý gắn bó lâu dài và luôn cống hiến vì Công ty.  

- Tăng cường kỷ cương, kỷ luật lao động trong mọi hoạt động sản xuất để đảm 

bảo hiệu quả và an toàn. 
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- Tăng cường công tác quản lý tại các nhà máy nước, đảm bảo chất lượng nước 

theo tiêu chuẩn, quy chuẩn hiện hành; đảm bảo các chỉ tiêu kinh tế kỹ thuật của các 

nhà máy hướng tới an toàn, hiệu quả và tiết kiệm. 

d) Giải pháp về tài chính: 

- Sử dụng khấu hao tài sản thu hồi hàng năm; thực hiện trích quỹ Đầu tư phát 

triển từ lợi nhuận sau thuế; giảm tỷ lệ chi trả cổ tức để có nguồn vốn thực hiện các 

dự án. 

- Lựa chọn ngân hàng để vay vốn thực hiện dự án theo kế hoạch. 

5. Giải trình của Ban Tổng Giám đốc đối với ý kiến kiểm toán: Không 

6. Báo cáo đánh giá liên quan đến trách nhiệm về môi trường và xã hội 

của Công ty: 

a) Đánh giá liên quan đến các chỉ tiêu môi trường: Không 

b) Đánh giá liên quan đến vấn đề người lao động: 

Tập thể người lao động toàn Công ty luôn đoàn kết, thống nhất, cố gắng hoàn 

thành kế hoạch sản xuất kinh doanh được giao. Đội ngũ cán bộ người lao động Công 

ty có trình độ chuyên môn nghiệp vụ vững vàng; đội ngũ công nhân lành nghề, nhiều 

kinh nghiệm. Tinh thần làm việc của phần lớn cán bộ, công nhân viên có sự thay đổi 

tích cực, phát huy được ý thức trách nhiệm và tinh thần tự giác trong công việc 

c) Đánh giá liên quan đến trách nhiệm của doanh nghiệp đối với cộng đồng 

địa phương: 

Doanh nghiệp đã thể hiện trách nhiệm đối với cộng đồng qua các việc sau: 

- Đảm bảo sản xuất, cung cấp nước ổn định, đáp ứng đủ nhu cầu dùng nước 

của các đối tượng khách hàng; chất lượng sản phẩm nước sạch đến người tiêu dùng 

luôn được kiểm soát theo Quy chuẩn của Bộ Y tế. Góp phần thực hiện thành công 

các nhiệm vụ an sinh xã hội của chính quyền địa phương. 

- Tích cực tham gia đóng góp ủng hộ các quỹ xã hội, từ thiện do các cấp phát 

động. Trong năm 2022 tổng số tiền đóng góp từ nguồn quỹ của Công ty và của người 

lao động gần 400 triệu đồng. 

IV. Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Công ty:   

1. Đánh giá của HĐQT về các mặt hoạt động của Công ty: 

- Hoạt động sản xuất kinh doanh và đầu tư phát triển của Công ty theo đúng 

định hướng, phù hợp với chiến lược sản xuất kinh doanh và đầu tư phát triển 10 năm, 

giai đoạn 2016-2025 đã được UBND tỉnh chấp thuận. 

-  Về công tác quản lý, điều hành các hoạt động sản xuất của Công ty vẫn ổn 

định, đảm bảo cấp nước an toàn, liên tục, chất lượng đạt quy chuẩn đạt quy chuẩn Kỹ 

thuật quốc gia theo Thông tư số 41/2018/TT-BYT. 

- Các hoạt động của HĐQT, BKS và Ban Điều hành được duy trì theo đúng 

điều lệ. Thực hiện nghiêm túc công tác công bố thông tin của Công ty đại chúng. 

- Công tác tài chính kế toán được thực hiện theo đúng quy định của pháp luật, 

đảm bảo mục tiêu bảo toàn, phát triển vốn. 

2. Đánh giá của HĐQT về hoạt động của Ban Tổng Giám đốc Công ty: 
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- Ban Tổng Giám đốc Công ty đã thực hiện công tác điều hành đúng theo chức 

năng, nhiệm vụ, quyền hạn quy định; đồng thời có sự phối hợp chặt chẽ nhằm hoàn 

thành hoàn thành chỉ tiêu do Đại hội cổ đông giao; chủ động xử lý kịp thời các vấn 

đề phát sinh trong công tác quản lý, điều hành. 

- Đảm bảo các quyền và lợi ích hợp pháp cho người lao động, cho cổ đông 

Công ty. 

3. Các kế hoạch, định hướng của HĐQT: 

3.1. Sản xuất kinh doanh: 

Chỉ đạo, quản trị hoạt động sản xuất-kinh doanh của Công ty để đạt và vượt 

các chỉ tiêu chính của năm 2023 như sau: 

- Sản lượng nước sản xuất :   14.296.000 m3; 

- Sản lượng nước tiêu thụ  :   11.718.000 m3; 

- Tỷ lệ nước thất thoát, thất thu :   18,0%; 

- Tổng doanh thu   :   131.000 triệu đồng; 

- Lợi nhuận trước thuế  :   19.500 triệu đồng; 

- Nộp ngân sách (thuế phí) :   14.000 triệu đồng; 

- Tỷ lệ cổ tức   :   4,0 %. 

 Công ty đảm bảo thực hiện tốt các giải pháp quản lý mạng lưới cấp nước và 

chăm sóc khách hàng để ngày càng nâng cao chất lượng dịch vụ; quản lý hiệu quả 

các chỉ tiêu kinh doanh nước sạch góp phần nâng cao doanh thu tiền nước nói riêng 

và hiệu quả kinh doanh nói chung. 

3.2. Công tác đầu tư: 

Tổng mức đầu tư các dự án trong danh mục đầu tư năm 2023 là 174.170 tỷ 

đồng, trong đó tập trung ưu tiên thực hiện các dự án trọng điểm như sau: 

- Dự án đầu tư nâng cấp nhà máy nước khu vực Đông Bắc Sông Cầu từ công 

suất 900m³/ngđ lên 10.000m³/ngđ, phân kỳ đầu tư, giai đoạn đến năm 2025 đạt 

5.000m3/ngđ; giai đoạn đến năm 2030 đạt 10.000m3/ngđ với tổng số vốn đầu tư 

khoảng 110 tỷ đồng (Bố trí vốn trong năm 2023 70 tỷ : Vốn huy động cổ đông là 40 

tỷ đồng, vốn vay 30 tỷ đồng); 

- Dự án Nâng cấp, mở rộng nhà máy nước Sông Cầu từ 5.000 m3/ngày đêm lên 

8.000 m3/ngày đêm với tổng vốn đầu tư 30,0 tỷ đồng (Bố trí vốn trong năm 2023: 

24,5 tỷ đồng-Vốn huy động); 

- Dự án cải tạo, nâng công suất mạng lưới đường ống cấp nước thành phố Tuy 

Hòa, gồm: cải tạo bể lọc, trạm bơm 2; đầu tư mới kết hợp cải tạo tuyến ống chuyển 

tải và phân phối trên địa bàn Tp. Tuy Hòa và khu vực lân cận. Tổng mức đầu tư 156 

tỷ đồng (Bố trí vốn trong năm 2023: 35 tỷ đồng-Vốn của doanh nghiệp); 

- Dự án cải tạo, nâng công suất nhà máy nước Chí Thạnh và mở rộng hệ thống 

đường ống công suất 15.000m3/ngđ, giai đoạn 01 (đến năm 2025) 9.000m3/ngđ với 

tổng vốn đầu tư 47 tỷ đồng (đang triển khai thi công); 

Ngoài ra, Công ty tiếp tục triển khai mở rộng mạng lưới cấp nước trên địa 

bàn toàn Tỉnh để phát triển khách hàng sử dụng nước, phủ kín mạng lưới cấp nước, 
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tăng doanh thu và góp phần phát triển kinh tế xã hội của Tỉnh. 

3.3. Về quản lý: 

- Tăng cường chỉ đạo, giám sát trong thực hiện các hoạt động điều hành doanh 

nghiệp đảm bảo hoàn thành kế hoạch sản xuất kinh doanh đã đề ra trong năm 2023. 

- Tăng cường kỷ cương, kỷ luật lao động trong mọi hoạt động sản xuất để đảm 

bảo hiệu quả và an toàn. 

- Tăng cường công tác quản lý tại các nhà máy nước, đảm bảo chất lượng nước 

theo tiêu chuẩn, quy chuẩn hiện hành; đảm bảo các chỉ tiêu kinh tế kỹ thuật của các 

nhà máy hướng tới an toàn, hiệu quả và tiết kiệm. 

3.4. Về nhân sự - lao động: 

- Tăng cường thu hút, tuyển chọn và bố trí nhân sự nhằm đảm bảo đủ số lượng 

lao động với trình độ, kỹ năng, phẩm chất phù hợp với công việc và bố trí đúng công 

việc để đạt được hiệu quả cao nhất. 

- Tăng cường đào tạo và khai thác để nâng cao trình độ tay nghề, các kỹ năng 

và nhận thức mới cho người lao động; hướng đến nâng cao các giá trị của tài sản nhân 

lực cho Công ty nhằm tăng khả năng cạnh tranh cũng như tăng khả năng thích ứng 

với môi trường đầy thay đổi. 

- Sử dụng có hiệu quả nguồn nhân lực: Phát huy tối đa khả năng làm việc của 

người lao động đồng thời tạo ra sự gắn bó trung thành với Công ty; tăng cường các 

chính sách động viên như khen thưởng, nâng lương trước thời hạn, đề bạt … góp 

phần nâng cao tinh thần và nhiệt tình cho người lao động. 

- Tăng cường các dịch vụ có tính phúc lợi cho người lao động; công khai đến 

từng người lao động các thông tin về lao động như chính sách tiền lương, tiền công, 

thông tin về tuyển dụng, đề bạt, đào tạo, đánh giá kết quả công việc …để người lao 

động biết, phấn đấu và gắn bó với lâu dài với Công ty. 

V. Báo cáo tài chính: 

1. Báo cáo tài chính năm 2022 của Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên 

đã được lập đúng quy định. 

2. Công ty đã chọn Công ty TNHH Kiểm toán CPA VIETNAM-Thành viên 

của Hãng kiểm toán Quốc tế INPACT thực hiện việc kiểm toán Báo cáo tài chính 

năm 2022 của Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên. 

3. Ý kiến của đơn vị kiểm toán: 

Đánh giá của đơn vị kiểm toán đối với Báo cáo tài chính năm 2022 của Công 

ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên được thể hiện tại Báo cáo kiểm toán số 

104/2023/BCKT-CPA VIETNAM-HCM ngày 29/3/2023 của Công ty TNHH Kiểm 

toán CPA VIETNAM – Thành viên Hãng Kiểm toán Quốc tế INPACT. 

 Báo cáo tài chính đã phản ánh trung thực và hợp lý, trên các khía cạnh trọng 

yếu tình hình tài chính của Công ty cổ phần Cấp thoát nước Phú Yên tại thời điểm 

ngày 31 tháng 12 năm 2022, cũng như kết quả hoạt động kinh doanh và tình hình lưu 

chuyển tiền tệ cho năm tài chính kết thúc cùng ngày, phù hợp với các Chuẩn mực kế 
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toán Việt Nam, Chế độ kế toán doanh nghiệp Việt Nam và các quy định pháp lý có 

liên quan đến việc lập và trình bày Báo cáo tài chính tổng hợp. 

4. Báo cáo tài chính được kiểm toán: Toàn nội dung Báo cáo tài chính năm 

2022 đã kiểm toán được đính kèm theo báo cáo này. 

 

 

Nơi nhận: 
- Các thành viên HĐQT; 

- Trưởng BKS; 

- Ban Tổng Giám đốc; 

- Lưu VT, Tổ CBTT. 

Phú Yên, ngày     tháng 4 năm 2023 

TỔNG GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 

Đỗ Hoàng Long 
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